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COGRAFI BILGI SISTEMLERI TABANLI
VALILIK BILISM SISTEMI

A GISBASED GOVERNORSHIP INFORMATION SYSTEM
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OZET

Kamu kuruludari igin etkin bir bilism sistemi olan Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), hentiz Ulkemizde
gelismemesine karsin, Sakarya Valiligi 17 Agustos 1999 depreminin ardindan yeni bir yapilandirmaya giderek
Turkiye de bir ilke imza atmistir ve bunyesinde bilisim tissii kurmustur. En son teknolojiler kullanilarak olusturulan
bilisim altyapisi, CBS tabanli veri entegrasyonu ve kurumlar arasi bilgi transferini saglayan bir planlama ve yonetim
sistemi olusturmustur.

Icidleri Bakanliginin pilot projesi olarak kabul edilen calismalar, II'e ait tim cografi varliklarin akilli harita
olarak CBS tabanli tutulmasi ve her varligin 6znitelik bilgileriyle zenginlestirilmesi sonucu olusturulan bilgi
sisteminde, her kurum kendisine ait olan bilgileri yaratmak ve yasatmak yUkimlUligindedir. CBS Merkezinin
koordinatorlligtinde olusturulan kurumsal CBS uygulamalari ile bilgilerin merkezi koordinasyon catisi altinda bilgi
alisverisini saglayarak, bilgi paylasimi sonucu dogru karar vermenin énemi ortaya konulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilism teknolojileri, Cografi Bilgi Sistemleri, Karar Destek Sistemi, Vadilik Bilism Sistemi,
Kamu Y 6netimi, Merkezi Koordinasyon, e-Sakarya, Elektronik Y 6netim.

ABSTRACT

The GIS Center was established under the Sakarya Governor’s Office after the 17 August 1999
earthquake. It isthefirst of its kind in functionality and establishment in Turkey and structured as “ an information
base”. The most recent technologies were used to establish it. It is formed to provide planning and management
capability with it, the sharing of GISbased information and transfer information among mostly public organizations
should be enhanced.

This project is accepted as an Interior Minister’s pilot project. Each public organization is obligated to
produce and keep digital maps and their attribute data related to their activities with a Gl Sformat. The GIS Center
plays a coordination unit role to provide full-time data sharing facilities. The importance of the sharing information
enables better planning and response with the help of the Gl Sapplications and information decisions.
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1. GIRIS

Yerd ve merkezi yonetimler kendilerine en iyi hizmeti verecek bir sstemin, bir yonetim
biciminin, bir anlayisn hakim olmasini arzulamaktadir. lyi bir yonetim, sadece iyi egitimli ve tecribeli
kislerin gorev basnda olmas ile mimkiin olamamaktedir. Gorev danlari ile ilgili her thrlu bilgi sirekli
ve gincd olarak yoneticinin 6niine akmalidir. Aks hade planlama ve karar asamalarinda dogru ve hizli
karar vermek mimktin olamayacaktir.

Ozellikle, son derece dinamik bir yapi olusturan endistri toplumlarinda, bilginin guict hig
tartismasiz rekabetin en onemli unsuru olarak ortaya cikmaktadir. Bilgi cagi olarak adlandirilan icinde
bulundugumuz donem, sadece ticari kuruludar igin degil, yerylzinde faaliyet gosteren tim kurum ve
kuruludar icin bilginin 6nemi, onu dogru ve zamaninda kullanmanin gerekliligi, ayakta kamanin
vazgegilmez zorunlulugu hdine gemigtir. Sonugta konu ne olursa olsun, planlama ve karar asamasinda
dogru karar vermek icin, konu ileilgili her tirll bilginin elde edilmes gerekmektedir.

Bilginin gict ve 6nemi, Ozelikle Turkiyede 17 Agustos ve 12 Kasam 1999 depremlerinden
sonra daha fazla vurgulanmaya badanmigtir. Fakat bu anlasimaar sadece deprem kistas ile gnirli
kalinca, unutkan bir yapis olan Turk toplumu yine gegici ¢dzimlerle ugrasmak durumunda kamistir.
Bunun en acik 6rnegi 1943 ve 1967 depremlerinden sonra her defasinda ayni hayiflanmalar olmus, daha
az can kaybi icin haki bilinglendirme ve yonetimin aimas gereken tedbirler sralanmis; ancak birkag yil
sonra yine ayni unutkan hak, yine ayni tedbirleri dmayan yonetim ve yine ayni hisran; binlerce 6lQ,
onbinlerce yardi ve trilyonlara varan maddi zarar ve 0Ozellikle vyillarca hafizalarda slinemeyecek
pskolgjik etkiler.

Deprem sonras olusan kaostan kurtulmak, dogd olarak tedbirsizligin sonucu olarak, olmas
gerekenden daha uzun sirmis ve kayiplar olmasi gerekenden daha fazla olmustur. Gézlemler sunu
gosteriyor ki, depremin ardindan 2 yil gegmesine ragmen, norma hayata donis caismaari hizli tempoya
nazaran heniiz sonuglanmamigtir. Onceden var olmayan bilgi nedeniyle digerlerinde oldugu gibi atyapi
caismaarinda da bir ¢cok skintiya neden olmakta ve cdismaarin da daha dikkatli yapilmasina sebep
olmaktadir.

Turkiye de 6zel kurumlar bilgisayar ve iletism teknolojilerinde ortaya gikan yeni gelisneleri gok
yakindan takip ederek Avrupa ve Amerika nin kullandigi sistemleri kendi hinyelerine zamaninda adapte
etmektedirler. Buna karsn ¢ogu kamu kurumunun yeni teknolgjileri kullanmak yaninda, bilgisayarin
sagladigi olanaklari  disik dizeyde de olsa kullanmadiklari veya kullanamadiklari ne yazik ki
bilinmektedir. Kamu sektorii bilism teknolojilerinden  yeterince yararlanamadigindan  faaiyetlerini
arzulanan seviyede etkin bir sekilde sunamamakta, kararlar zamaninda ve dogru olarak alinamamaktadir.

Bilism olanaklarini kullanamamaktan dogan gkintilar nedeniyle, bir ¢ok kamu kurumunda
etkinlik ve verimlilik kavramlarinin yeterince gelissmemes ve gend anlamda dinan kararlarin
dogrulugunun sorgulanmas s9z konusu olmaktadir. Tim sektorlerde ortaya cikan kayip tahmin
edilemeyecek kadar bilylk zaman ve maddi zarara sebep olmaktadir.

Sakarya Vadliligi deprem sonrasindaki problemleri derinlemesine andiz ederken bilgisizligin
yanlisa ve kaosa yonlendirecegini, dogru hilginin ise caismdari koordine asamasindan dogru ve hizli
sonucagotirecegi tespitini yapmistir. Sonug olarak giicl i yonetim dogru ve sirekli bilgi ile donatilmalidir
felsefesini kabul etmigtir. Bu cercevede yeniden yapilanma fadiyetlerini bilimsel  veriler isiginda
bilgisayar ve iletiam teknolgjilerinin sagladigi, cagin gerektirdigi sstemlerle yiritme karari darak,
kamuda bir nevi devrim yapmaya karar vermistir. Bu amagla Valilik binyesinde kurulan Bilgi I1dem
Merkezi (BIM) ve Cografi Bilgi Sstemleri (CBS) Merkezi, Turkiye' ye ornek teskil edecek calismaari
projeler bazinda uygulamaya gecirmistir. Sakarya Vadiligi, kurmus oldugu yeni sistemleri karar
asamalarinda kullanarak Turkiye'ye ornek projeler olusturmus ve bu cdismdarla bilism teknolgjilerinin
bir kamu kurumunda ne denli genis ¢apli ve etkin kullanilabilecegini ortaya koymustur.
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Sakarya Vdiliginde olusturulan BIM ve CBS Merkezi, dncdikle bir ilde milki idarenin bas olan
Vdilik makaminin ve birolarinin ihtiyag duydugu tim bilism hizmelerini  karslamak yaninda,
Turkiye de oldukga yeni olan CBSne daydi bir bilism sstemi kurarak, ilin cografi varliklarini ve
Uzerindeki  yapilandirmdari  dinyanin ~ kullandigi  teknolgjilerle  bilgissyar  ortaminda  amaglar
dogrultusunda kullanma yoluna gitmigtir. Vdilik icerisndeki intranet sstemi etkin bir sekilde
kullanilabilir duruma getirildikten sonra, kurumsalasma felsefes icerisinde kamu kurumlarinin kendi
fadliyetlerini elektronik ortamda ygpmalarini saglayacak dizenlemeler yapilmidtir.

Turkiye de su ana kadar CBS uygulamas olarak cogunlukla Kent Bilgi Sistemi (KBS) adi dtinda
belediyecilik fadiyetleri yer ameaktadir. CBSnin at uygulama dani olan KBS ne yazik ki Ulkemizde
hada yeterince anlasilamamakta ve bilgi otomasyonu ve haritecilik fadiyetleri ile CBS birbirine
karigtirilmaktadir. Ulkemiz acisindan oldukca gerekli ve yerd yonetim agisindan zorunlu olan KBS
yapilandiriimaarinin, genel bir standart igerisnde olusturuimas ve gdigtiriimesinde onemli fayddar
oldugu bir gercektir.

Tim bilism cdismaarini merkezi koordinasyonla bir araya getirerek kurumsal entegrasyonu
saglayabilen sstem Valilik Bilisim Sstemi (VBS) olarak adlandirildi. Onlarca farkli uygulama intranet
bazinda Vdilik birimleri arasinda, extranet bazinda kamu kurumlari arasinda ve internet bazinda tim
internet kullanicilarina yonelik hizmetler ortaya konulmaktadir. Genelde CBS tabanli harita sistemi dtlik
olarak kullanilmakta ve diger sstemlerin bu teme Uzerinden idetiimes saglanmaktadir. Uygulama
danlari ve igerigi sirekli gdisen VBS, onceikle kamu kurumlarinin bilgi ihtiyacini karslamak, bilgi
akisni hizli, dogru ve givenli bir sekilde yapmak, bir cok alanda tasarruf saglamak ve her kademedeki
kis, kurum ve kuruludarin kara ama sireglerinde ihtiyag duyduklari analizi yapmaya imkan saglamak
Uzere yapilandirilmidtir.

2. KAMU KURUMLARININ BILISIM IHTIYACI

Her kesmdeki yoOneticiler velveya planlamecilar, aacaklari kararlarda her tOrlG aternatifin
disinilmesini, konu ile ilgili tim kantitetif ve kaitatif bilgilerin degerlendirilmesini, ¢tzime yondik
senaryolarin - olusturulmasini - arzulamaktadirlar. Ancak tim bunlarin  dogru ve hizli  yapilmes
gerekmektedir. Normal sartlarda en bagit bir konu icin dahi karar dmak, dinamik bir ortam icin her tarlU
dternatifler gozoninde bulundurulacagindan oldukca zaman isteyen ve tecriibe gerektiren bir istir.

Iste bu zor durumu gelisen bilism teknolgjilerini kullanarak asmak miimkiin olmaktadir. Onceleri
karar alinacak problem icin her tirll igtatistik veriyi bulmak zor ve hatta imkansiz iken su anda hemen
hemen her konu ile ilgili inanilamayacak sayida ve biylklUkte veriler toplamak veya bulmak mimkin
olmaktadir. lletism teknolojis ile dinyanin herhangi bir yerinde bulunan her tlrli bUytkltkteki bilgiyi
kisa siirede ede etmek miumkin olmakla kalmayip, bilgisayar teknolojis dinizde bulunan binlerce hatta
milyon ve milyarlarca bilgiyi Ozet olarak karar vericinin ontine sunacek yazilimlarin gdidtirilmesini
saglamidtir.

Ulkemizde 6zel sektorin cogu danlarda yeterince bilism teknolojilerinden yararlandigi ancak
kamu sektoriniin bu olanaklardan yeterince yararlanamadigi gozlemlenmektedir. Bunun da badica 4ayri
nedeni oldugunu sdylenebilir:

a) Kamu kurumlarinin gogunda bilism teknolgjilerini yakindan takip edip kuruma adapte
edecek nitelikli teknik personelin olmamas veyayetersiz olmad,

b) Devlet memuru zihniyeti ile yaraticiligin engellenmes,
c) Bilimsd, teknolgjik ve yaratici projelere yeterli finansman ayrilmamas,

d) Belki deen 6nemlis, neyazikki bu tir pojeleri uygulayacak yonetimsd iradenin olamamas.



COGRAFI BILGI SISTEMLERI BILISIM GUNLERI / FATIH UNIVERSITESI / 13-14 KASIM 2001

Kamu kurumlari, devietin hantallasmis yapisindan 6tirii bilism teknolgjilerinden  yeterince
yararlanamamakta ve kamu yonetiminde bilgisayar teknolgjilerinin etkin kullanimi  henliz  arzulanan
dizeye gelememidtir. Son 10 vyil icerisnde bilism teknolgjilerinde oldukga hizli ve takip edilmes gig
gelismeer meydana gelmistir. Bu gdismder gunlik caismaarin daha dogru, daha hizli ve daha verimli
olmasini saglamaktadir. Bitln dinyanin teknolojiyi hayatin her daninda kullanmak icin blyik caba sarf
ettigi ve biylk oranda da kullandigi bilinmektedir.

Bilginin ve bilgi paylasminin onem kazandigi 21 nci yizyilda, her tirli planlama ve yonetim
fadiyetlerinin  bilism olanaklari  kullanilarak yapilmasina imkan saglayan teknolgjinin kurum ve
kuruludarda hayata gecirilmes gunimiizde bir gereklilikten ziyade zorunluluktur. Ozel kuruludarin
kendi blnyelerinde gerek idetme fadiyetlerinin yuritilmesinde, gerekse gelecege yonelik arastirma
fadiyetlerinde bilgisayar olanaklarindan yeterince yararlandiklari bilinmektedir. Ancek ne yazik ki, su
anda kamu kurumlarinin bilgisayar olanaklarindan yeterince yararlandiklari sdylenemez. Bu nedenle tiim
kurumlarin  kendi cdisma danlai ile ilgili fadiyetlerde bilism teknolgjilerinden ne sekilde
yararlanabileceklerini ortaya koyan calismaar ilgili kurumlar tarafindan hizli bir sekilde yuritilmeidir.
Su ana kadar bu konuda gosterilen gayretlerin yeterli olmadigi bir gergektir.

Kamu yonetimi agisndan planlama ve yonetim fadiyetlerini ifa ederken her tarlG bilginin
yonetici agisndan dogru olarak ve zamaninda bilinmes, caismaarin dogru yapilmasing, verilecek
kararlarin yerinde dmasini saglayacaktir.

Ozdlikle kamu sektoriinde yoneticilerin iyi hizmet gétirmesi, dogru karar vermek ile ayni
anlama geldiginden, yoneticilere dogru karar vermeyi saglayacak yapilandirmaara ihtiyac duyulmaktadir.
Gelisen ve degisen dinyada, endistri toplumuna gegis sancilari, hizmetler konusunda anlayidarin da
degismesine ve ¢zdlikle toplumsa anlayisin 6n plana giktigi gortlmektedir.

Her kademede calisan personelin ihtiyag duydugu bilgiler farkli olmaktadir. En alt kademede
cdisan personel, bilism dinyasinda yonetim bilism sistemi olarak adlandirilan, bilgi dis-verisini en
yogun olarak saglayan bilgisayar sistemlerini kullanan kisiler olmaktadirlar. Orta diizeyde yoneticiler
karar destek sistemi olarak adlandirilan, bilginin tim detaylari ile degl ancak belli bir probleme yondik
olarak kismi Ozetlenmis bilgileri sunan sitemler olmaktadir. Ust yonetici konumunda olan kisilerin,
detayli verilerin idenerek, mimkin oldugunca 6zet haine getirilip kullanilabildigi sstemler de Ust
yOnetim bilgi sistem olarak adlandirilmaktadir. Y ukarida G¢ ayri grup icin hazirlanmak durumunda olan
bilism sstemleri, amaca bagli olarak ¢zetten detaya dogru bilgi paylasmina gidilmektedir.

3.VALILIK BILISSM SISTEMI

Bilism ¢aginda bilginin giict her gegen giin artmakta ve etkili olmaktadir. Her yonetici verecegi
kararlarla ilgili olarak detayli bilgi sahibi olmak ister, bdylelikle daha az hata ile mimkin olabilecek en
iyi karari vermeye cdidgr. Iste bu asamada, hilgisayar teknolgjilerinin getirdigi yeni olanak olan CBSile
bolgeye at tum cografi varliklar degisk Olgeklerde renklerle siniflandirilmis olarak kullaniciya
sunulabilmektedir. Sakaryada haya edilmes dahi mimkin olamayan bilgisayar dtyapis kurularak,
kurumlarin kendi bilgilerini her tUrl harita Uzerine ideyebilme, gosterebilme ve ihtiyaca gore yeni plan
ve kararlar icin andiz yapabilme imkani sunulmaktadir. Bir il tim varliklariyla sadece bilgisayar
ortamina aktarilmamis, kurum ve kuruludara bu bilgileri kullanma imkani saglanmistir. Bu sayede
yonetim, arzu ettigi kararlari elektronik ortamda elde ederek yine ayni ortamda gerekli yerlere talimat
verme imkanina kavusmustur. Bu sayede e-yonetim olarak adlandirilan dektronik yonetim kurumlarin
plan ve projderini bilgisayar ortaminda tutup kurumlari ve haki bilgilendirmes saglanarak, her kesmin
aacagi kararlarda birbirleri ile haberdar olmalari icin ortam yaratilmistir.

Turkiye de ilk defa Vdilik binyesnde ve kendi olanaklari ile kurulan bilism dtyapis, hem
kendi idemlerini bilgisayar ortaminda hizli bir sekilde gergeklegtiriyor, hem de kurum ve kuruludarin
bilgi ihtiyacini, merkezi veri tabani sunucu gobrevini yerine getirerek saglamaktadir TUm kamu



COGRAFI BILGI SISTEMLERI BILISIM GUNLERI / FATIH UNIVERSITESI / 13-14 KASIM 2001

kurumlarina Vdilik internet sayfasnda 6zel yer verilerek sahibi olduklari  bilgilerini  kendilerinin
guncellemesine imkan verilmektedir. Boyldikle kurumlar arasinda entegrasyonu saglayacak bilgi akis ilk
asamada saglanmis olup, bu bilgi akis yine internet sayesinde kamuoyunun kullanimina sunulacaktir.Bu
amacla Sakarya Vdiligi dogru hilginin, dogru zamanda, dogru kisye, hizli ve tam olarak saglanmas
gerektigini  dusinerek  bilism  teknolgjilerinin - sagladigi olanaklardan  faydalanmak — gerektigini
dusinmustar. Vdilik binyesinde kurulan Bilgi Islem Merkezi (BIM) ve Cografi Bilgi Sstemleri (CBS)
Merkezi ile Sakarya'ya ait mumkin olabilen biitiin cografi bilgiler ve bunlari agiklayan detaylari her
dizeyde kis ve kurumlarin kullanimina sunmaktadir.

En son bilism teknolgjilerini kullanarak Vdilik icerisnde yapilandirilan BIM, kurum igerisnde
bilgi akisni en Ust dizeyde sagladigi gibi, kamu kurumlarinin ihtiya¢c duydugu bilgi gereksnimini de
karslamaktadir. Vadilik intranet ve internet sayfasinin  hazirlanmas, sunumlarinin  diizenlenmes,
bilgisayar teknik desteginin verilmes, prefabrik veri tabani gibi veri ambarlarinin olusturuimas, 6zel
sinevizyon goderilerinin dizenlenmes ve amaca yonelik CD hazirlanmas gibi bilism amacli bir ¢ok
gorevi yerine getirmektedir. Turkiye'de buyik olaslikla hicbir Valilikte kendi persondi tarafindan
yapilmayan bir ok fadiyeti yerine getiren Sakarya Vdiligi BIM, 6zdlikle kendi binas igerisnde 10
Mbit seviyesinde Hub'larla olan veri akisni tamamen kendi olanaklari ile 100 Mbit’'lik Switch seviyesine
yuksdltmistir. Tim kablo dosemeerini ve bilism yapilandirmalarini kendi olanaklari ile saglamistir.

Turkiye de ilk defa bir Valilik binyesinde kurulan CBS Merkezi ile Sakarya'ya ait tim varliklar
Uc boyutlu koordinatli haritalar Uzerine idenerek planlama, yonetim ve kontrol amacli olarak her seviyede
bilgiye ihtiyaci olanlarin gereksinimlerini karsilayacak bir bilgi Ussli yaratiimistir. Ocak 2000 tarihinde
kurulan CBS Merkezi, deprem sonrasinda II'in yeniden yapilandirmasina yon verecek bilgi ihtiyacini
kardglamas yaninda, Kentin yonetimine temel teskil edecek her trld bilginin harita tabanli olarak ortaya
konulmasini mimkain kilmidtir.

En uygun bilism atyapis ile CBS de ede edilen verilerin en uygun sekilde her kesm tarafindan
kullanilmasinin saglanmas igin Vdilik biinyesinde tim cdismdar tamamlanmis bulunmaktadir. Bilginin
paylastikca degerli ve anlamli olacagini kabul ederek, paylasimas mimkin olan tim bilgilerin degisk
kis, kurum ve kuruludar tarafindan erislebilir kilinmas gerekmektedir. Vadilik kendi binyesinde
kurulan internet sunucusu ile yine Turkiyede ilk defa bir Valilik internet servis hizmetini kendis
Ustlenmigtir. Bu sayede Vdilige bagli tim kurum ve kuruludarin kendi imkanlari ile yapamayacagi
internet sayfdarinin olusturuimasina imkan verilmigtir. Boylece her kurum, kendi internet sayfasini
olusturmak icgin baska bir srkete gereksinim duymadan, internet sayfasini yayinlamak icin bir internet
servis saglayici sirketine aylik veyayillik Ucret 6demeden Sakarya Valiligi'nden destek almaktadir.

Kurumlarin  kendi  bilgilerini - kendilerinin - glincellestirecegi  sistem  kullanima sunulmustur.
Badangicta bilismden yararlanmaya yatkin ve bu konuda istekli ve gerekli kurumlar direkt baglantilarla
internet ortamina agilmakta ve bazi kurumlar da on-line baglantili CBS tabanli haritdarla bilgilerini
internete sunabilmektedir.

Kurumlar sadece kendi hilgilerini kullanmakla kalmayip diger kurumlarinda bilgilerini CBS
tabanli olarak kullanabilme imkanina kavusabilmektedirler. Boyldikle diger kurumlarin caismalari
hakkinda yeterli bilgiye sship olan kurumlar, planlandarini  daha dogru yapma imkanina
kavusmaktadirlar.
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Sekil 1: Sakaryd da Vdilik Bilism Sigtemi
Figure 1: Governorship Information System in Sakarya

Sekil 1, Sakarydda kurulan bilism dsemini gostermektedir.  Birimleraras  (intranet),
kurumlararas (extranet) ve illeraras (internet) bilgi akisini saglamak icin kullanilabilecek en ekonomik,
hizli, etkin ve yaygin dektronik bilgi sstemi olarak diusinilmektedir. Sembolik olarak gosterilen Valilik
intranet sstemine 60 bilgisayar ve 35 yazici bagli iken, extranet ssteminde tim kamu kurum ve
kuruludari srayla baglanmaktadir. Vadilik igerisinde kurulan sunucu hizmetleri detayli olarak sonraki
bolimlerde agiklanacaktir. Bir noktayi tnemle belirtmek gerekir ki, grafikte gorilen Valilik Frame Relay
hetti ile hizmetlerini internet ortaminda paylasma agarak bilginin tek elden toplanmas ve dagitimini
Ustlenmis bulunmaktadir. Ayni hat ile Ankara da merkezi bir ssteme baglanildiginda Sekarya'ya ait tim
bilgileri tek elden elde edilmis olacaktir. Gerek merkezi yonetim bakanliklar seviyesinde, gerekse genel
mudurlUkler seviyesnde Ankara daki merkez sunucudan kendilerine ait bilgilere belirli kistlar dlclsiinde
ulasmak miumkin olabilir. Kisaca belirtmek gerekir ki Kamu-Net ile ifade edilen sistem, grafikte anlatilan
bilism moddinin Tirkiye de uygulanmasidir.

Bilinmes gereken en 6nemli nokta, bilism dahil olmak Uzere yapilacak her tlrli otomasyon
sstemi Once yeredl yonetimlerde badatiimai ve orda tasarlanip uygulanmalidir. Aks hade yerd
yonetimin katkisinin gerektigi caismaarda, Ankarada tasarlanip uygulanacak hichir proje basariya
ulasamayacaktir. Simdiye kadar Ankard da tasarlanip uygulanan ve tasrayi gbzardi eden hicbir proje
basariya ulasmamistir ve ulasamazda.

Buradan hareketle sistem, sistemi kullanacak kisller tarafindan kurulmai prensbiyle Sakarya
Vdiliginde bilism ekibi kurulmustur. Vadilik olarak tamamen bilism teknolgjilerinden yararlanmayi
amaclayarak, tum birimlerin  birbirleri ile veri dis-veris, haberlesme yaninda Vdilik disndaki
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kurumlarinda ayni sekilde veri transferi ve haberlesmeyi saglayacak yapilandirmaar ortaya konulmustur.
Bu amacla yapilan bitin calismaar teknolojik olanaklardan yararlanarak bilimsd olarak yuritilmekte
olup, herkesin bu cadlismaardan yararlanmasini saglayacak egitim sexileri yapilmaktadir.

Kurulan sistem ile su anda Turkiyede sadece Istanbul, Ankara ve Izmir'de olan 6zel telekom
sayisa veri iletism sistemi olan ADSL ile kurumlarin internet ortamina 24 saat bagli kamas ¢ok uygun
fiyata saglanmigtir. Saniyede veri iletism hizinin biydkltgine bagli olarak degisen aylik fiyatlar Kasm
2001 tarihinde 128 Kbit lik veri iletismi icin aylik 45 milyon TL dir. Bu fiyat giinde 24 saat acik internet
hatti anlamina gelmektedir. Gelecekte tim kurumlarin 24 saat internete agik olacagi, bunun sadece
internette gezinmek ve haberlesmek amagli degil, kurumlarin ortak konularda digerlerinin bilgilerinde
yaarlanacagi ve kurumsad bilgilerin  cografi  tabanli olarak internette  sunulabilmesine  olanak
taninmaktadir.

Turkiye de ilk defa bir Vdilik binyesinde, bu kadar genis tabanli bir kamu iletism agi kurularak
dogru karar vermek icin kurumsal entegrasyonu saglayan bilism sistemleri uygulamaya konulmustur.
Sakaryanin cografi varliklarini her kurum kendi igerisinde, kendi bilgileri ile gakistirarak her dizeyde
andiz yapma imkanina sahip olmaktadir. Kurumlar, diger kurumlarin bilgilerini de yine olgekli haritalar
Uzerine cakidtirarak, kendi kurumu ile diger kurumlarin bilgilerini ayni anda gorme ve yorumlama
imkanina sahip olmaktadir.

Turkiyede vyine ilk defa bir Vadilik, tim bilism dgemlerine at idemlerini  (internet
protokollerinin takibi hari¢) kendi bilnyesinde yetiirmis oldugu persone ile yapmaktadir. Vdilik
iletism dtyapisnin kurulmasindan, internet sayfasinin hazirlanmasing, kurum ici eektronik haberlesme
aginin olusturulmasing, Sakaryaya 6zgin interaktif CD hazirlanmaging, Valilik Bilism Sistemi kurumlar
aras baglantilarin saglanmasina, mail ve domain server'lerin olusturuimasina, Cografi Bilgi Sistemlerinde
(CBS) ornek olacak 3 boyutlu ve 0Olgekli cdismdarin yapilmasina, kurumlara iletism konusunda
egitimlerin verilip kendi 6zgin internet sayfaarinin olusturuimasina kadara her asamayi kendi icerisinde
Sakarydi gencler ile yagpma imkanini bulmaktadir.

3.1 Sakarya Valiligi Bilgi Islem Merkezi

Sakarya Vdliligi ilk olarak bilgi akisini hizli ve dogru bir skilde ihtiyaci olan ¢zdlikle kamudaki
kis, kurum ve kuruludara saglayabilmek icin tamamen yeni bir yapilandirmaya giderek BIM’ni
kurmustur. Turkiye nin sartlarini da goz 6niinde bulundurarak, disariya ihde yolu ile verilen sistemlerin
devamliligi ve gincellenmesinden yasanan sorunlar nedeniyle, tim yapilandirmalari kendi binyesinde
olusurmustur. BIM olarak olusturulan yapilandirmada, ilk oOnce Vdilik igerisndeki bilgi akisni
saglayacak ve haberlesmeyi etkin kilacak kapali ag olarak adlandirilan intranet sstemini olusturmustur.
Kurum igerisinde tim bilgisayarlarin birbirlerini gormeleri  saglanmistir.  Altyapi  kablolama sistemi
tamamen yeniden kurularak saniyede akan bilgi hizi 10 Megabit'ten (10 Mbps), 100 Megabit'e (100
Mbps) cikarilarak parcai veri dagitimini saglayan hub sisteminden, dogrudan ana makineye baglanan
switch sistemine gecilmisgtir.

Sekil 2 de yer dan grafik, Sakarya Valiligi bunyesnde kurulmus olan ag sistemini iskeletini
gostermektedir. Burada, birimler arasinda bilgi akisinin hizli ve dogru olmasina 6zen gosterilerek, her
birimin sahip oldugu hilgiyi sadece kendisnin gincelestirebilecegi ve diger kis ve birimlerin, eger
paylasmasinda bir sakinca yok ise, paylasmina olanak taninmaktadir.
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Sekil 2: Sakarya Vdiligi ag semas
Figure 2: Governorship of Sakarya network system

Sekarya Vadliligi kendi igerisnde bilgi erism hizini saniyede 10 Megabit ile saglayan hub
sisteminden, saniyede 100 Megabite (100 Mbps) cikaran switch sistemine gegerek bilgisayarlar aras
iletism ve internete baglanma konusunda hizli erism olanagi saglanmigtir. TUrkiyede ilk defa bir Valilik
internet  servis hizmeti  yokimltlugini aarak kamu kurum ve kuruludarinin kendi  badarina
yapamayacagi bilism yapilandirmaarini saglamak ve tesvik etmektedir. Badangi¢ olarak Telekom'dan
256 Khit lik Leasdine hatti kirdanarak Vadilik olarak herhangi bir internet servis saglayicinin yaptigi
bittin idemler yapilmaktadir. Web sunucusu, posta sunucusu, dosya sunucusu vb.

Ozdlikle belirtmek gerekir ki, Valilik intranet sistemi uzun bir siredir etkin bir sekilde
idemektedir. Kurum icerssinde her turlt haberlesme ve veri ais-verisnin yapilabildigi sstem ile ilgili
detayli bilgiler bu bdlimin diger kismlarinda agiklanacaktir. Kurum igi haberlesmede bilgi eksikligini ve
kopuklugunu en az diizeye indirmek ve birimler arasi koordinasyon saglanmaktadir.

Vdilik binyesnde olusurulan “Vdilik Bilism Sigem” ile Vadilik igerisndeki birimlerin
birbirleri ile haberlesmeleri ve veri transferi en Ust dizeye cikarilacaktir. “Kagitsz Ofis’ ssteminin temel
uygulamalari gergekledtirilerek, veri dis-veris kamu kurumlari arasinda elektronik ortamda yapilarak
bilgilerin dogru, hizli ve givenli paylasmi s6z konusu olmaktadir. TUrkiye'ye mode olabilecek merkezi
koordinasyonu saglayacak intranet, extranet ve internet tabanli yapilandirmaar ile bilism
teknolgjilerinden etkin ve verimli bir sekilde yararlanmak mimkin olacak ve arzulanan “Kamu-Net”
uygulamasi Sekarya da hayat bulabilmektedir.

3.2 Sakarya Valiligi Cografi Bilgi Sistemleri Merkezi

Sakarya Vdiligi, sadece depremin getirdigi  problemleri ¢ozmek amaciyla degil, norma
zamanlarda yapilmas gereken planlama ve karar verme fadiyetlerini bilimsel ve dinya standartlarindaki
en son teknoloji ile yapabilmek icin Turkiyede ilk defa genis capli ve merkezi koordinasyonu saglayacak
bir CBS kurmustur. En son teknolgjiler ile kurulan CBS l|&boratuari, bir ilin gereksnim duydugu tim
haritalari koordinat sistemine gore gergek Olgeklerde Ureterek, planlama, yonetim ve karar asamaari igin
bilgileri anlamli bir sekilde kullanicilarin hizmetine sunmustur.

Depremin aci tecribes sonucunda Sakarya Valiligi sehri tamamen blgisayar ortamina aktararak
planlama, yonetim ve kontrol amaciyla yukarida bdirtilen teknolgjileri kullanan bir Cografi Bilgi
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Sigemleri Merkezi kurmustur. Merkez, il snirlari icerisinde bulunan tim cografi varliklari, 6znitelik
bilgileri ile birlikte bilgisayar ortamina gegirerek, farkli amaclar icin degisk andizler yaparak
yoneticilere kararlarinda destek olusturacak bir bilism sistemi olusturma c¢abasina girismigtir. Valilik
sorumluluk aani icerisnde bulunan tim varliklari teme dtliklari 1/25.000, 1/5.000 ve 1/1.000 6lgekli
haritalar Uzerine yerlestiren farkli CBS uygulamdari, il mudirliklerine verilerek kendi kurumlari ile ilgili
gerekli bilgileri kendilerininidemes ve bir biitinl ik iginde sorgulamaar yapabilmeyi saglamaktadir.

CBS bir amag degil yonetici ve plancilara sorumluluk aanlari igerisinde yapacaklari planlama,
idetme ve kontrol gibi faaliyetleri destekleyecek bir arag olarak karar destek ve bilgi sistemidir. CBS
planlayicilara, yoneticilere, akademisyenlere kisaca her kesmden kisiye amaclari dogrultusunda karar
vermeyi destekleyen bir bilgi sstemidir. Donanim, yazilim, veri, personel ve amaclar olarak sayilabilen
CBS hilesenlerinden heps ayni oranda onemlidir. Fakat bunlarin Uzerinde daha 6nemli bir hedefler-
amaclar bileseni bulunmaktadir ki, kurumlarin CBS sisteminde basarisiz olup olmamaari ile dogrudan
iliskilidir. Yani sadece CBS bilgisayar programi darak bir sstem kurmak mimkiin olamaz. Bu nedenle
Valilik CBS Merkezi kurulurken, her tirlt aternatif goz oniinde tutularak, ideyen bir sstem kurulmasina
Ozen gogterilmidtir.
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Sekil 3: Sakarya vektor haritas
Figure 3: Sakarya vector map
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Vadlilik binyesinde kuruimus olan CBS Merkezinde tim ilin envanteri bilgisayara aktarilmistir.
Sakaryaile ilgili 6nce tim snirlar ve yollar CBS kanaliyla bilgisayara aktarilmis olup, hazirlanan sayisa
haritdar Uzerine Onemli kamu bindarini, okullari, saglik merkezlerini, bankdari vb. nokta olarak
yerlestirilmigtir.  Her bir nokta segildiginde bilgissyar segilen nokta ile ilgli tim detaylari
verebilmektedir. Bu agidan CBS sadece bilgi gorintileme sistemi olarak kabul edilebilir. Fakat eger il
snirlari icerisnde 2 kattan yiksek okullar hem harita Uzerinde gortilmek hem de tablo seklinde detaylari
gordlmek isteniyorsa, iste bunu da CBS aninda verebilmektedir. Her bir mahallenin nifus istatistikleri
var ise yas 15 yasindan biyik kiz ve erkek cocuklarin mahalleler bazinda istatistigini gikarip ihtiyaca
gore gelecek donem gerekli olan okul ve derdik sayilari belirlenebildigi gibi CBS yapilacak yeni bir okul
icin en uygun neres olabilecegini verilen kriterlere gore saptayabilmektedir. Buna benzer idemler saglik,
su ve kandizasyon, eektrik, telekom ile birlikte tim kuruludar icin yapilmaktadir.
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Y ukarida aciklanan bir ¢cok idemin yaninda Vadlilik olarak tim ilin planlanmas ve yonetilmes
yine CBS ile mumkiin olmaktadir. Ozdllikle kriz aninda Kriz Merkezlerinin nerelerde olusacagi, arag park
sahdarinin tim il bazinda yerlerinin bdirlenip acil midahale gerektiren durumlarda hangi yoldan hangi
tir araclarin gegecegi yine CBS nin kullanildigi zorunlu olan alanlardan bir tanesidir.

Depremde hasarli danlarin tespiti ve izlenmes, gegici yerlesm aanlarinin kapasitderi ile birlikte
takibi, yeni yerlesm danlarinin andizi ve secilmes, mulkiyet bilgilerinin tutulmas ve sorgulanmead,
arazi kullanim bilgilerinin tutulmas ve sorgulanmasi gibi bir cok uygulaman olusturulan CBS ile kismen
gercekledtirilmis olup digerleri de gergeklestirilmektedir.

Sekil 4. Sakarya 3 D haritas
Figure 4. Sakarya 3D map

Sakarya'ya kusbakis ile bakip, neyin, nerede, nasil, ne sekilde oldugunu gorip, buna gore
eksiklikleri planlamak icin 1/25.000 kiiclk olgek haritalar kullanilmaktadir. Koye yeni bir yol gecirilmes,
nehirlerin giizergahi, heikopter pistinin nerede olmas gibi planlar dnce gend olarak 1/25.000 Olgekte
belirlenir. Daha sonra 1/5.000 ve 1/1.000 buyik 6lgek haritalarla bolgenin yeterince detayina inilerek
elektrik direklerinin nerede oldugunu, kimlerin hangi binalarda yasadigini, hastane ambulandarinin giris-
cikis yaptigi yollarin durumunu incelemek mumkin olmaktadir. Haftalik ve gunltk olarak mahallelere
gektrik ve su dagitim miktarlari ve tUketim miktarlari harita GUzerinde gorllebilir ve faturdarini
Odemeyenler kurulacak CBS sistemi ile bdirlenebilmektedir. Gorildigl Uzere sadece yonetim degil,
periyodik olarak eektrik hatlarinin veya su pompaarinin kontrolinii de yine CBS vadtasyla ygpmak
mimkin olmaktadir.
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CBS Merkezinde, kriz aninda uygulamas gereken acil midahae sstemlerine yonelik calismaar
da yapilmaktadir. Tehlike ortaminda olusan kaostan en kisa slrede kurtularak, gerekli yerlere aninda
mudahale gerektiren yapilandirmalari harita Gzerinde saglayacak sistemler gelitirilmistir. 17 Agustos ve
12 Kasm depremleri sonrasinda hasar tespitini hizli ve glvenilir bir sekilde yapacak bilgi Sstemleri
gelidtirilmistir. Her bolgedeki yapilasmadara ait tim bilgiler ssteme girilerek bunlara at detaylar, kag
yilinda yapildi, saglamlik dereces, kat sayis ve yasayan kisler gibi bilgiler ssteme girilerek yerlesm
danlarinin bilancolari belirlenmektedir. Her bdlge kendi gnirlari icerisnde yer adan kurtarmaya,
tasimaya yondik tim teknik ara¢ ve gereglerin listesini toplayarak CBS Merkezi veritabanina iletmekte
olup kurumlardaki kaifiye persondin listes de veri tabaninaidenmistir.

Haritdar Uzerine yerlestirilen bu bilgiler bolgenin egimi, jeolojik yapis ve fay hatlarinin gectigi
yerler Ust Uste cakidtirilarak olas deprem senaryolari uygulanmaktadir. Simulasyon teknikleri kullanilarak
degisk oOlgekteki depremler icin olas etki danlari, bina hasar (yikik veya agir, orta ve az) durumlari,
yardi ve 0lu sayilari bilimsd olarak tahmin edilmes gelecek yardimlarin nerede konudandirilacagi,
dagitimlarin nerelerde ve kimler tarafindan yapilacagi, arag parklarinin nerede olacagi, yollarin nerede
kimler tarafindan kesilecegi, disaridan gelecek yardim araglarinin nerede park edecegi, polis ve
jandarmanin gorev danlarinin nerdler olacagi, hangi doktorlarin hangi hastanelere gidecegi ve yangin,
ambulans araglarinin hangi yollari ve dternatif gecideri kullanacagi, kurtarma ekiplerinin  hangi
guzergahlari kullanarak hangi bindara en hizli sekilde gitmes gerektigi gibi amaca yoneik 6zd
yazilimlar CBS kullanilarak uyulamaya yondik olarak yapilmaktadir. Onlarca veya yizlerce degisk
olasligi hesaba katarak yapilacak her bir smilasyon uygulamas uzman sstemler kullanilarak acil durum
aninda sadece simiilasyon numaras verilerek o durumda yapilmas gereken acil midahale sistemi aninda
ekranda grafiksel ve tablosal olarak belirmektedir. Tahmini olarak tespit edilen tehlikenin biydkltgine
gbre hizli bir sekilde midahde etme imkani dogacagindan hasar olabildigince disik dizeyde
tutul abilecektir.

Bilinmes gerekir ki acil midahae sstemlerimde ilk 72 saat hayati 6neme sahip olmaktadir. Ne
yapilirsa ilk 72 saat icerisnde yapilmak zorunda olup, bundan sonra canlilarin hayatta kalma olasligi
azalmaktadir.

Veri tabaninda yer dan bilgilerin sorgulanmas her an mimkin olabildigi gibi kriz aninda
nereden kimin ve hangi ekipmanlarin/araglarin gelmes gerektigi de sistemden ortaya cikarilabilmektedir.
Bolgeye aktarilmas gereken techizatlar konusunda da sistem tam bir esneklige sahip ol abilecektir.

Kurtarma ekiplerine ve saglik kurumlarina gelecek lgjistik destek konusunda merkezi toplama
Unitelerinin belirlenmes ve buradan dagitimin yapilacagi guzergahlarin en kisa ve givenli ag andizleri
vaditasyla ortaya konmasi mimkin olmaktadir.

3.3 Valilik Bilisim Sistemi Uygulamalari

Gdigmis Ulkelerde, bolgeler bazinda koordine edilen planlama ve yonetim fadiyetleri, yere
konuma inildiginde daha etkin kullanilan yonetim bilism fadiyetlerinin kurumlar arasinda ve her
kurumun birimleri arasndaki bilgi  dis-verisni saglayan sistemler yogun olarak kullanilmaktadir.
Kurumsd hilgilerin gend anlamda faydai olabilmes icin oncdikle kurumlarin kendi icerisinde etkin bir
bilism ag ile yapilandiriimaari ve birimlerin birbirleri ile haberlesmeleri, veri transferleri, fax
iletismleri gibi onlarcaidemleri rahatlikla saglayan sstemlerin olmas gereklidir.

Iste tim bu idemleri hem globa (Kamu-Net olarak adlandirilan) hem de yerel bazda saglayacak
bilism dgemi oan "Valilik Bilism Sistemi" nin ilk ayagi olan Vdilik igerisndeki bilism yapis
tamamen saglanmistir. 11k asamada bu kismda sayilan idemleri yapmas saglanan sistem, gin gegtikge
geliserek arzulanan bir yapiya kavusabilecektir. Vdilik Bilism Sigemi icerisnde bulunan internet ve
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intranet sunuculari, posta sunucusu gibi bir ok 6zel servis hizmetleri, sstemin birer parcas olarak
kurulmustur ve bu hizmetler giin gectikge coga maktadir.

3.3.1 Dosya Paylasimi: Veri Sunucusu-M Uizik Sunucusu

Diger bir cok lurumda oldugu gibi Vdilik igerisndeki birimlerde kullanilan bilgisayarlar da bir
birinden bagimsiz olarak caismakta ve her bilgisayar ayri olarek yazicilara bagli idi. Disket ve CD
masraflari yaninda, her dokimanin kagida ainarak ofidere ulagtiriimas geregi " Kagitsiz Ofis"
mantiginin bu kurum icerisnde en Ust seviyede kullanilmasini zorunlu kilmaktadir. Her makinede ayri
yazicinin kullanilmas da gereksiz olmaktadir.

BIM'de bulunan merkezi veri sunucu vasitasyla, Valilik igerisndeki birimlerin bazi bilgilerini
diger birimlerle ve kislerle paylasabilmesne olanak taninmistir. Her birimde bulunun bilgisayarlarin
merkezi dosya sunucusunda bir yeri vardir ve buraya norma yazismdarinin hepsini kayit etme imkanlari
bulunmaktadir. TUm veriler tek bir merkezde toplandigindan, bilgisayar bozuldugunda, tamire gittiginde
ve diger durumlarda bilginin kaybolmas o©nlenmektedir. Her hafta periyodik olarak merkezi dosya
sunucusu yedeklenerek bilgilerin arsivienmes saglanmaktadir.

Kullanicinin kendi bilgisne herhangi bir bilgisayari kullanarak, kendi kullanici adi ve sfres ile
ulasmas mumkin olmaktadir. Bu sayede, kullanici kendi bilgisayarina bagli olmaktan kurtariliyor ve
ayni bilgiyi baska bir birimdeki kullanici eger paylasm verilmis ise kullanabiliyor. Dogd olarak bilgini
guvenligi saglanmak zorundadir. Bilginin sahibi olan kis, diger kullanicilara ¢ degisk dternatifte
paylasm verebilmektedir. Tam Erisim ile klasordeki dosydarin Uzerine her tirlii yazma ve okuma
idemlerinin yapilmasina izin verilirken, Salt Okunur ile sadece dosyalari okuma izni verilmekte ve Ozel
paylasm dterndifi ile izin verilen klastrde nelerin yapilip yapilamayacagi 6zdl olarak segilebilmektir.

Her bilgissyar kullanicisnin kendi makinesinde onlarca mizik dosyas bulundurdugu dikkate
ainirsa, her bilgisayarda inanilamayacak kadar biyuk alan sarkilari saklama icin ayrilmis olacaktir. Bunu
ortadan kadirmak icin, dosya sunucusu Uzerinde mizik arsvi olusturularak, tim kullanicilarin bu
dosydari okumasina imkan taninmistir. Bu sayede her bilgisayarda ayni sarkinin yer kaplamas
Onlenerek, kurulan 100 Mbit lik iletism hatlari ile higbir soruna yer vermeden her kesin ayni arsvden
mizik dinlemes saglanmis olmaktadir.

3.3.2Internet Sunucu ve Il nternet Paylasimi

Vdilik igerisndeki birimlerin internet ¢ikisni Proxy sunucu vastasyla saglamak mimkin
olmustur. Bilgisayar kullanicilari ayri ayri internet ayri telefon hatlari ile baglanarak her ay milyonlar
tutan telefon faturdari verilirken, uzun bir stredir tek bir hat ile tim bilgisayarlar internet ortamina gcikma
imkanina kavusmustur. Sadece tek bir teefon hattinin faturdandirilmas ile aylik milyarlarla ifade
edilebilen tasarruflar saglanmigtir. Haziran 2001 tarihinden itibaren ise Vdilik 256 Kbit lik kiraik hat
sistemine gectiginden veri transferinin, baska bir deyimle internet hizinin oldukca yiksek oldugu bir
ssteme gegilmigtir. Her isteyenin her an internete 24 saat acik hat ile erisebilecegi sistem ayni zamanda
disaridaki kurumlarin da veri dis-verisini saglayacak bir yapiya kavusturulmustur.

Vdilik igerisndeki internet sunucusu vastas ile Vdilik internet sayfas Vdilik Bilgi 1dem
Merkezi araciligiyla dinyaya acilmistir. Oldukca kapsamli olan internet sayfasinda Sakaryaya 6zgu her
bilginin yer dmasina 6zen gosterildigi gibi, bundan sonra resmi kurumlarin internet sayfalari da Sakarya
Vdliligi'nin internet sayfas atinda yayinlacaktir. Kurumlarin kendi sayfdarini yayinlamak icin artik kira
Ucreti vermeleri gerekmemekte ve isteyen kurumlarin kendi sayfalarini degistirebilmek icin her tarlG
erism hakki saglanacaktir. Vailik internet sayfas www.sakarya.gov.tr adresinde servis vermektedir.
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3.3.3CBS Sunucusu

Sakarya CBS Merkezinde yapilan sayisal haritdarin diger kamu kurum ve kuruludari tarafindan
kullanilabilir hale getirilmes igin CBS Sunucusu devreye sokulmustur. Valilik igerisndeki CBS
verilerinin tek bir merkezde tutulup, yonetim, kontrol ve giincellestiriimesinin saglanmas oldukga biiyik
bir 6neme sahip olmaktadir.

Vdilik disnda ise, bilgilerin sadece sahibi olan kurumlar tarafindan degistiriimesine olanak
taniyan bir ssem gdidirilmigtir. Milli egitim, saglik, kdy hizmetleri gibi kurumlarin kendi verilerini
guncellestirecekleri ve kurumun her dizeydeki yoneticilerine gerekli tim bilgileri harita Uzerinde
saglayan ve idatistik andizler ygpabilen CBS yazilimlari hazirlanmistir. Sekarya Vailigi CBS Merkezi
tarafindan 6zdl olarak hazirlanan bu yazilimlar kurumun ihtiyacina gore degigtirilme imkanina sahip olup,
kurumun kendi personeli tarafindan her tirlt yapilandirmaya acik olmaktadir. Hedef Sakaryaya ait her
turl bilgiyi oloekli 3 boyutlu haritaar (izerinde analiz ederek dogru karar vermeyi saglamaktir. Ozel
programlar ile kurumlarin veri ve andiz ihtiyaci karsilanmakta ve ayni zamanda kurum kendi veris ile
ilgili her degiskligi ayni anda kendisne imkan veren Vdilikteki CBS sunucusuna aktarmaktadir.
Buradan da diger kurumlar (eger paylasimasinda bir sakinca yok ise) bu bilgiyi kendi makinelerine
cekerek, kendi 6zd hilgileri yaninda o kurumun bilgisini de kullanabilmektedir.

Yapmakta olan ¢ok onemli bir cdisma ile Valilik internet sayfasinda, 6zel CBS sunucusunu
kullanarak Sakaryaya ait bilgiler 1/25.000 o6lgekli haritalar Uzerinde tim kamuoyunun kullanimina
sunuimaktadir. Sakaryadya ait tum haritdar herkesin kullanimina sunularak, bunlarin Gzerinde okullar,
yollar, hastane ve saglik ocaklari gibi bir ¢ok bilgi istege gore goruntilenebilmektedir. Istenilen bolgeyi
internet ortami icin 6zel olarak yapilan program kullanarak yakinlagtirma ve uzaklastirma gibi 6zellikleri
kullanma imkani saglanmaktadir. Internet tabanli CBS sunucusunda Adapazari merkeze ait 1/1.000
Olgekli tim haritalar kullanima sunulmaktadir. Bu harita Uzerinde tim internet kullanicilari gergek 6lgekte
kamu kurumlari, bankaar, eczandler, ticarethandler gibi bir ¢ok bilgiyi yollar, parklar ile birlikte gorme
imkanina kavusmaktadir.
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Sekil 5: Sakarya CBS Internette
Figure 5: Sakarya GISin the internet

Kisa bir sire igerisnde mahdldler bazinda Acil Afet Sistemi de internette sunulacaktir. Kriz
Yonetimi badigi dtinda tim Sakaryayi baz dan afet yonetim sistemi, Adapazari merkezi olarak daha
detayli 1/1.000 lik haritelar Uzerinde detayli olarak kamuoyunun bilgisine sunulacaktir. Merkez 7 ayri
bolgeye ayrilarak afet planlari diizenlemekte ve her hangi bir kriz durumunda her bir mahale sakinlerinin
neler yapacagi, nereye gidecegi, cadir kentlerin nerelerde kurulacagi, saglik ekiplerinin nerelerde hizmet
verecegi, hangi yollarin keslip, hangilerinin ambulans, itfaiye, kurtarma ve yardim amacli olarak
kullanilacagi ayrintili olarak internet ortaminda yer amaktadir. Akilli haritalar yine internet ortaminda
sunularak sorgulamaar yapilabilmektedir. Sakarya'ya ait hbilgiler (yollar, okullar, saglik kurumlari,
yerlesm yerleri, fabrikaar, vb.) internet ortaminda CBSnin sagladigi olanaklarla sorgulanarak andiz
eimeye teme olusturmaktadir. Valilik internet sayfasnda CBSne 0Ozd bir 6nem verilerek,
www.sakarya.gov.tr/cbs  sayfasina girildiginde 2 segenek gorilmektedir. Birincis Sakarya CBS
Merkezinde hazirlamis oldugumuz CBS ile ilgili her tirli teorik ve uygulamdi bilgi yer dmaktadir.
Sakarya'ya 6zgu her tUrli basma hazir harita, internet kullanicilarinin hizmetine sunulmustur. [kinci
secenekte ise yukarida belirtilen ve interaktif Sakarya olarak adlandirdigimiz, akilli haritdarla gercek
CBS nin internette uygulama boyutudur.
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3.3.4 Intranet Sunucusu

Vdilik icerisndeki birimlerin  birbirleri  ile haberlesmesinin  yaninda internetin - sagladigi
olanaklari sadece kurum igerisnde kullanima sunan ve mini veya kurumsa internet olarak ifade
edilebilen intranet sistemi Nisan 2000 tarihinden itibaren yogun olarak kullanilmaktadir. Internet ile ayni
idevi gbren ancak tim dinyaya degilde sadece kurum icerisnde kullanilabilen bilgileri kurum
cdisanlarinin bilgisine sunmaktadir.

Su anda sadece Vdlilik icerisinde yayimlanan intranet, gelecekte tim kamu kurumlarini igine dan
bir yapiya kavusmak zorunda kalacaktir. Intranetten daha kapsamli fakat internetin daha kigiigli olan bu
sstem extranet olarak adlandirilmakta ve kamu kurumlarinin bilgi paylasmini saglayan bir yapiyi ortaya
koymaktadir. Kurumlarin kapali devre bilgisayar kandi olarak da agilayabilecekleri bu sistemde bilgi
ihtiyaci, egitim, kultir, sanat duyurulari, personel gereksnimleri gibi yizlerce farkli bilgilerin her an
kullanimda oldugu bir yapi icin tim teknolojik yapi hazir olmaktadir.

Intranet sunucusu vasitesyla Ozel olarak olusturulan intranet web sayfaarinda Vdilik
birimlerinin kendi icerisinde paylasmak istedikleri 6zd bilgiler de yer dmaktadir. Bu yapi her gegen gin
gdidirilerek her birimin fadiyetleri hakkinda bilgileri ssteme aktarmas mimkin olmaktadir.

3.3.5 E-Posta Sunucusu

Kurum ici haberlesmede elektronik posta sunucusu Vdilik igerisnde en sk kullanilan bir sstem
olmaktadir. Her kullanicinin sstemde bir ismi oldugundan, gonderilen mesgjin yerine ulasip ulasmadigi,
mesgin okunup okunmedigi gibi Ozdliklerle kisler arasindaki iletismin en Ust dizeye cikmasni
saglamaktadir.

E-pogta yolu ile dokimanlarin kis veya kisler gonderilmes siz konusu oldugundan, randevu,
talep formu gibi 6zd amagli calismalar icin de etkim calismaarin yapilmasina ortam hazirlamaktadir.

Gelecekte Turkiyenin kabul ederek yartrlige koymas ile ¢ok 6nemli bir adim olacak olan
elektronik imza resmi evraklarda kagit dokimanlarin ortdarda dolasmasini kadirarak, her idemin
bilgisayar ortaminda takip edilmesini saglayacaktir. Her kademede kisinin onaylayarak (elektronik imza
ile) bir Ust makama havae ettigi evrakin her asamada ne durumda (onaylanip-onaylanmadigi, su anda
nerede bekledigi gibi) oldugunu bilgisayardan takip edilebilecek.

3.3.6 Yazici Sunucusu

Bagimsiz hilgisayarlarda ayri ayri yazicilar bulunuyor iken, Vdilikte kurulan iletism agi
vadtasyla yazicilarda ag igerisnde yerini amigtir. Bir ¢ok birimde bulunan yazicilar, ag igerisinde
payladtirilarak istenilen bilgisayarlardan ciktilarin gonderilmesine olanak saglanmistir. Her bilgisayarda
bir yazici bulunmasinin son derece blylk israf oldugu dusinllirse, her tlrden yaziciya her bir
bilgisayarin erism hakkinin olabilmes ve bu sayede de arzulanan ciktilarin (kigik, blyuk, mirekkep
puskirtmdi, lazer, renkli, Syah-beyaz gibi) dinabilmes ihtimai oldukca énemli olmaktadir.
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3.3.7 Fax Sunucusu

Vadllik icerisnde kurulan intranet sstemindeki fax sunucusu vasitasiyla her hangi bir bilgisayara
kurulan fax/modem ile gelen faxlar dogrudan bilgisayara bir belge olarak gelmekte ve oradan fax hedef
kisnin bilgisayarina yonlendirilmektedir. Burada, gelen fax makinesinde kagit olup olmamas, kartusun
dlik yazip yazmamas gibi sorunlar olmamaktadir. Fax hedef kisye ulasana kadar yazici ciktisnin
ainmasina gerek kalmamaktadir. Kis isterse o faxi herhangi bir yazinin arasina ekleyebilmekte veya fax
olarak baska kisilere gbnderebilmektedir.

Fax sunucusu, faxin herhangi bir bilgisayardan kullanilmasina imkan verecek sekilde
diuzenenmigtir. Bu durumda telefon hattinin bagli oldugu fax/modem kartinin Uzerinde bulundugu
bilgisayara bagimli kamadan, ag Uzerindeki herhangi bir bilgissyar fax sunucusu ile tim fax
olanaklarindan yararlanabilmektedir. Bu sayede fax icin kagit cikti aarak faxin bulundugu yere gidip fax
cekmek gerekmemektedir. Ozel muhiirlii veya figer kagitlarin faxlanmasi gerekiyorsa, bilgisayara bagli
olan tarayici (scanner) kullanilarak dokiman bilgisayar ortamina aktarilir ve buradan norma bilgisayardan
fax gdnderme idemi yapilir.

4. CBSTABANLI KURUMSAL ENTEGRASYON

Depremin ortaya cikardigi il, ilge, bolgesel ve 6zdlikle merkez haritasnin ekskligi, yapilmas
gereken koordinasyonun yapilamamasing, dogru yonlendirmelerin olmamasiyla kurtarma ve yardim
ekiplerinin dogru yerlere gerektigi zamanda gidememesine neden olmustur. Tum bu eksiklikler su anda
CBS Merkezi tarafindan tamamen giderildigi gibi, Sakaryaya ait gend cografi bilgiler ve Adapazari
merkeze konutlar, isyerleri bazinda ait tim detay bilgiler bir dizistt bilgisayarda kullanilabildigi gibi
internet vasitasiyla da tim dinyanin kullanimina acilmis bulunmaktadir. Resmi kurumlar nerede, istenen
caddenin istenen kapi numarasi nerede, verilen mahdlenin etrafindaki lokantalar, eczaneler, otdler, vb.
neredeler, hurdara nasil gidebilirim vb. sorularin tim yanitlari Sekarya Valiligi internet sayfasndan elde
edilebilmektedir. Her tlrlU haritalari kullanicilar kagit ortamina gikarma imkanina sahip olmaktadir.

Teknolgjik yeniliklerle kurulan bilism sisteminde temd atlik olarak CBS kullanilmakta ve gerek
veri guncelleme ve gerekse andiz ve goruntileme idemlerinde koordinatli harita ile ¢alismanin bitin
kolaylik ve anlamliligi ortaya konulmaktadir. Artik Sakarya da harita kullanmak ve bilgi dmak bir ekol
olan CBS Merkezinin fadiyet danlarini gelisirmesine vesile olmustur. Kurumlar kendi bilgilerini de
CBS ssemine entegre etmek igin basvururken, haritanin sagladigi kolayliklarin yaninda elektronik
ortamda 24 saat € dtinda olmas, kis ve kurumlar tarafindan biytk bir kazang olarak kabul edilmektedir.
Ozdlikle yakin gelecekte ADSL sistemlerinin daha da gelisecegi diisiiniilerek biitin idemlerin ASP
tabanli programlarla tek bir eden vyazilip internet ortaminda kullanilmas Uzerine projeler
tasarlanmaktadir. Bu sayede her kurum internet bazli bilgi gincdleyip verilen oncdiklerle bilgileri
kullanabilecektir. Haritanin sagladigi tim avantglari kullanan CBS Merkezi, Vdilik Bilism Sisteminde
kurumsal ¢oziimleri tasarlayarak merkezi koordinasyonu saglamakta ve bilgi paylasmini yaymaktadir.
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Sekil 6: Kurumsal Entegrasyon
Figure 6: Institutional Integration

CBS tabanli olusturulan kurumsa entegrasyonlar icerisinde afete yonelik calismalar oldukca
Onem arzetmektedir. “llk 72 Saatlik Acil Mudahade Plani” Cografi Bilgi Sisemleri Merkezinin
koordinesinde hazirlanip veri tabanlari haritalar Uzerine idenerek, acil durum sinydi verildiginde kimin
hangi birimin sorumlulugunda nerede ve ne igin bulunacagi ile ilgili detaylar belirlenmidtir. 1| merkezi ve
ilceler bazinda kriz merkezlerinin, ara¢ park sahaarinin, saglik kuruludarinin, itfayenin, kurtarma
ekiplerinin ve buna benler diger gruplarin nerede bulunacagi, sorumlularinin ism ve telefon numardari
acik bir sekilde CBS ortamina yerlestirilmis olup, Vallik tarafindan bu bilgiler sorumlularailetilmistir.
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Sekil 7: Elektronik Afet Y Onetim Sistemi
Figure 7: Electronic Disaster Management System
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5. SONUC

Bilgi toplumu olma yéninde atilan adimlar Turkiye de gelecege yondik verilecek kararlarin daha
saglikli ve dogru olmasina yardimci olacaktir. Cografi Bilgi Sistemleri olarak adlandirilan teknolojinin
henliz Ulkemizde yeterince gelissmemes nedeniyle bu teknolojinin saglayacagi olanaklardan ne yazik ki
tam olarak yararlanmak mimkin olmameaktadir. Gerek TuUrk Universitelerinde CBS konusunda yeterli
egitimin verilememes ve gerekse de CBS vyazilimi saglayan bazi Srketlerin agri fiyat politikdarina
ragmen adiklari projeleri tecribesizlikleri nedeniyle bitirememeleri, CBSnin Turkiye de arzulandigi
seviyeye gelememesinin badlica nedenleridir. Uziicli olan 6zellikle Universitdlerin CBS egitimi konusunda
hala gerekli hassasyeti gostermedikleri ve konunun Gnemini yeterince kendi sorumluluklari oldugunu
agilayamadiklaridir. CBS konusunda en biytk ekskliklerden bir tanes @&, bir CBS projesinin toplam
maliyeti icerisndeki %70-80'ini iceren veri eksikligidir. Memleket koordinat sistemine gore sayisd harita
verilerinin olmamas  nedeniyle su anda Turkiyede bir ¢ok ilin, ilgenin snirlari  bilinmedigi  gibi,
kdylerden hicbirinin  snirlari  bilinmemektedir. Birokrasnin  CBS konusunda gerekli  hassasyeti
gostererek kurumlarda bu sistemin kurulmasinin saglanmas gerekmektedir. Igideri Bakanligi, Belediye
ve Vdliliklerde CBS kurulmasinda temel teskil edecek bir tadak olusturulmas igin bir Universteye proje
vermis bulunmaktadir. CBS konusunda bakanligin bdyle bir hassasyet gostermes 6nemli bir gelisme
iken, hem belediyenin hem de Vdilik kurum ve kuruludarinin ideyis ve bilgi akis konusunda yeterince
tecriibe sahibi olunmadan bir tadak olusturulamayacagi bilinmelidir.

Sakarya Vdiligi, yukarida ifade edilen tim eksikliklere nazaran TUrkiye de CBS tabanli bir bilgi
sstemi kurarak, bu konuda 6nemli olanin milyon dolarlarin harcanmas degil, genis vizyona sahip, ayagi
yere basan, hem kurum ve kuruludarin hem de kamuoyunun ihtiya¢ duydugu harita tabanli bilgileri
kullanima hazir hde getirmigtir. Sakarya Vadliligi internet sayfasinda sunulan ve sirekli olarak gelidtirilen
Sakaryd ya Ozgu interaktif harita tabanli sorgulama ve bilgi sstemi, Tarkiye nin 6ntini agacak, Valilik ve
kurumlarin 6rnek dacagi bir sstem olmustur. Vdilik icerisnde olusturulan BIM ve CBS birimleri ile
saglanan e-yonetim tabanli bilgi akid, tim lllerde Vdilik ve Belediye icerisnde kendi persondleriyle
hizla yeni yapilanmaya gitmeleri gerektigi disiniimelidir. Belirlenen hedeflere ulasabilmek, teknolgjiyi
kullanarak devamli ileri gidebilmek igin bu calismaarin yapilmas bir gereklilikten 6te bir zorunluluktur.

Sakarya CBS cdismdari, bilginin kamuoyuna internet tarafindan sunulabilmesine olanak taniyan
yapilandirmalarini  sonuglandirmis bulunmaktadir. Internet araciligiyla eczaneerin, bankdarin, kamu
kurumlarinin harita Uzerinde gorilmes yaninda, burdara en hizli nasil gidebiliim sorularina cevap
verecek sorgulama ve andiz yapilabilme olanaklari vdilik internet sayfasinda halkin hizmetine
sunulmustur.

Vdilik Bilism gsemi cgergevesnde olusturulan teknolojik Usde, Sakarya Vdiliginin Turk
kamuoyuna ve kitUphaneerine kazandirmis oldugu, Depremin Ardindan Sakarya CDs yine Vdilik
BIM ve CBS Merkezi tarafindan gerceklestirilmis 6zgun bir calismadir. Son derece profesyonel olarak
hazirlanan bu CD, deprem 6ncesi ve deprem sonrasi Sakarya hakkinda kisa bilgileri metin, video, resm
ve tablolar hainde vererek kamuoyunu bilgilendirmektedir. Ozellikle depremin hemen ardinda tim kamu
kurum ve kuruludarinin yapmis oldugu cadismdar, kurumsa yapilandirmadar, gonilli kuruludarin
yapmis oldugu katkilar (cadirkent, prefabrik, okul, vb.) detayli olarak verilmektedir. Ozellikle Sakarya
icin CBS tarafindan hazirlanmis olan Kriz Y 6netim Plani, depreme hazirlik icin yapilmas gereken iderin
(alle ve kissdl olarak) neler oldugu, acil olarak cikarilmas gereken yonergelerin neler oldugu detayli bir
sekilde CD icerisinde yer dmaktadir. Yillarca saklanilacak bir arsv olmas yaninda, afet durumunda
basvurulacak bir kaynak, illerin kurmayi planladigi BIM ve CBSM igin de es bulunmaz Orneklerin yer
adigi bir calisma olmaktadir.

Son 2 yil icerisnde onemli mesafeler katetmesine ragmen henliz Glkemizde yeterince yeni olan
CBS cdismdari, saglan bir zemine kavusturulmalidir. Bir tlrli sonuglanamayan CBS projeeri,
badamadan once iyi bir sekilde andiz edilmdidir. Turkiye'de yetismis nitdikli CBS personelinin
olmamas, Universiteerin bu konuda hala gereken cabayi gostermemes CBSnin Ulkemizde gelismini
yavad atmakta ve bu dainanilamayacak kadar blytk maddi ve manevi zararlara sebebiyet vermektedir.
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Kamu kurum ve kuruludarinin, ¢zellikle yerd yonetimlerin bilgi Sstemlerine olan ihtiyaci ifade
edilemeyecek kadar onemli bir konudur. Bu konuda birokratlarin kesin karar vermeden 6nce zaman
ayirip Sakarya'yi incelemes telafis mimkiin olmayan problemleri  6nceden gérme ve tedbir dma imkani
yaratabilecektir.
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